
Formulář pro reklamaci 
 
Vyplněný formulář nám prosím zašlete vyplněný na náš e-mail
(Vyplnění tohoto formuláře není povinné, slouží k urychlení vyřízení reklamace.) 
  
E-mail pro zaslání formuláře: info@vejpstore.cz  
 
Údaje zákazníka
(Uveďte prosím údaje použité při vytvoření objednávky.) 
 
Jméno:  
Příjmení:  
Telefon:  
Email:  
Číslo objednávky: 
Název reklamovaného zboží:
  
Popis závady na reklamovaném zboží:

  
Navrhovaný způsob pro vyřízení reklamace (nepovinné): 
 
  
Zvolený způsob vyřízení bude posouzen v souladu s platnými právními předpisy. 
______________________________________________________  
 
 
Reklamaci se snažíme vyřešit v co nejkratším možném termínu. 
Vyplnění a zaslání tohoto formuláře může přispět k rychlejšímu 
vyřízení reklamace. O jejím průběhu Vás budeme informovat e-
mailem.  
 
Děkujeme,  
Vejpstore.cz


